Torino, 31 marzo 2008
E' INIZIATA NEL MESE DI GENNAIO 2007 LA POSA DEI CONTATORI ELETTRONICI

Le regole della sostituzione:
AEMTD ha avviato nel 2007, in anticipo rispetto alle disposizioni della delibera 292/06 emanata

dall'autorita per I'energia elettrica ed il gas, l'installazione dei nuovi contatori elettronici.

Fra le altre cose la delibera impone le seguenti scadenze che il distributore deve rispettare:

- sostituzione di almeno il 25% del totale dei contatori installati con potenza inferiore o uguale
a 55 kW ed il 100% di quelli con potenza maggiore di 55 kW, entro I'anno 2008;

- sostituzione di almeno il 65% del totale dei contatori installati, entro I'anno 2009;

- sostituzione di almeno il 90% del totale dei contatori installati, entro I'anno 2010;

- sostituzione di almeno il 95% del totale dei contatori installati, entro I'anno 2011.

Al fine di agevolarti AEMTD ha messo a tua disposizione un servizio gratuito, per conoscere in

guale mese € prevista la sostituzione del misuratore di energia elettrica presso la tua abitazione.

Per accedervi & sufficiente avere a portata di mano l'ultima bolletta e contattare gratuitamente il
n°® verde 800 010 573. Un servizio automatico fornira l'informazione aggiornata della data prevista

di sostituzione.

Alcuni dei vantaggi del nuovo contatore elettronico:

dopo poco tempo dall'avvenuta sostituzione del contatore potrai beneficiare di innumerevoli

opportunita, quali ad esempio:

- la lettura e la fatturazione dei reali consumi da te effettuati, senza piu dover fornire il segnante del
contatore e senza, a fine anno, ricevere fatture di conguaglio dei consumi;

- la possibilita di richiedere ed ottenere aumenti e riduzioni di potenza in pochi giorni e, nella
maggioranza dei casi, senza l'intervento del tecnico a casa tua;

- la possibilita di conoscere i tuoi consumi nelle varie fasce orarie giornaliere, cosa molto utile per

la scelta della migliore opzione tariffaria al momento disponibile sul mercato.

La sostituzione:
AEMTD e grata a tutti i clienti che collaborano per agevolare le operazioni di cambio del contatore,

che dura in media 15 minuti circa.



La sostituzione pud avvenire con personale dipendente oppure con personale di ditte appaltatrici
specializzate.

In tutti i casi il personale é riconoscibile dal tesserino di identificazione che viene esposto sugli abiti
di lavoro.

In nessun caso il personale incaricato di eseguire le attivita € tenuto a ricevere/richiedere somme
di denaro, in quanto tale attivita & completamente gratuita ed & a carico di AEMTD.

Qualche giorno prima di effettuare l'intervento il nostro personale affiggera negli spazi condominiali
un cartello, dotato di logo AEM D, sul quale saranno riportate le metodologie di sostituzione, la
data, l'arco temporale durante il quale saranno svolte le attivitd e la ditta che effettuera le
operazioni.

A sostituzione avvenuta saranno consegnati i libretti di istruzione (scaricabili anche sotto la voce
Richiesta Lavori/Attivita-Contatore elettronico) che ti consentiranno di utilizzare al meglio il tuo

nuovo contatore!

Ti ringraziamo ancora per la collaborazione che vorrai fornirci per rendere veloce il nostro

intervento.



